
HERZLICH WILLKOMMEN
WFM Münster Business Breakfast @ viadee
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Wenn Standardlösungen nicht zu Ihrem Unternehmen passen.

Wir entwickeln Lösungen, die zu Ihrem Geschäftsmodell passen. 

viadee IT-Unternehmensberatung
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Software Prozesse Organisationen
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Aus Münster. Seit über 30 Jahren 
nah an unseren Kunden.
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250+ 
Berater:innen

3.500+ 
Beratungsprojekte

Finanziell und technologisch unabhängig

Seit 1994
in Münster verwurzelt.
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HANDLUNGSFÄHIG BLEIBEN, WENN 
KEINER DEN MASTERPLAN KENNT
Führung und Verantwortung im Zeitalter künstlicher Intelligenz
Dr. Volker Oshege · viadee Unternehmensberatung AG
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Drei Aspekte für Handlungsfähigkeit
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Leitplanken 
statt Verbot

Klare 
Aufgaben-

teilung

Lernen 
institutiona-

lisieren
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Leitplanken statt Verbote
Orientierung geben, wo Unsicherheit herrscht
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1 Nutzung erwünscht – über gesicherte interne 
Plattformen (viadeeGPT).

2 Keine (Kunden)Geheimnisse unreflektiert in 
externe Prompts.

3 Keine Bewertung von Menschen allein durch 
Algorithmen vornehmen.

4 Der Mensch bürgt: Wer den Output nutzt, 
zeichnet mit seinem Namen dafür.
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Klare Aufgabenteilung
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ZENTRAL

AI Platform Team

• Stellt Infrastruktur bereit: viadee GPT, APIs, 
sichere Modelle

• Prüft Datenschutz, Kosten und EU-AI-Act-
Konformität

DEZENTRAL

Fachbereiche und Projektteams

• Suchen & entwickeln eigene Anwendungsfälle

• Bewerten fachliche Qualität und Kundennutzen

Plattform zentralisieren, 

Use Cases dezentralisieren
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Lernen institutionalisieren
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Community of Practice

• Austausch über Abteilungsgrenzen

• Raum für Demos

Fehlerkultur und Schutzraum

• Low-Risk-Aufgaben zum Einstieg

• Scheitern als notwendiger Zwischenschritt 
zur Meisterschaft

Alltagskompatibel

• Angebote für verschiedenen Lerntypen

Vom Spieltrieb zur handwerklichen Professionalität
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Prompt & Praxis
• interne Blogreihe 
• Learnings zum Nachlesen

KI-Webfrühstück
• 30 Min., remote,  regelmäßig
• Demos & Fragen

Organisationales 
Lernen

Aus-
probieren

Dokumentieren

Austausch
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Lernen braucht unterschiedliche Räume
niederschwellig, intensiv, dokumentiert

Code Retreat: KI-Hackathon Edition
• ½ Tag, vor Ort 
• konkrete Aufgaben, sichtbare Ergebnisse



Spannungen aushalten
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Drei Dinge, die morgen helfen
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1
Verabschieden Sie 
sich vom Masterplan

Führen auf Sicht mit 
schnellen 
Feedbackschleifen ist 
kein Kontrollverlust, 
sondern Realismus.

2
Setzen Sie glasklare 
Leitplanken

Nehmen Sie die Angst vor 
Fehlern aus dem Raum, 
indem Sie die „Dos & 
Don‘ts“ verständlich 
definieren.

3
Investieren Sie in 
Befähigung

Nicht die teuerste Lizenz 
gewinnt, sondern die 
Organisation, die am 
schnellsten gemeinsam 
lernt.



„Handlungsfähig bleibt nicht, wer den 
perfekten Plan hat – sondern wer Rahmen 

schafft, in denen Menschen 
eigenverantwortlich lernen und entscheiden 

können.“
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Bleiben wir in 
Kontakt!
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Dr. Volker Oshege
Vorstand

volker.oshege@viadee.de
0251 / 777 77 189
linkedin.com/in/dr-volker-oshege/
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